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INTRODUCCION

Estrategia Internacional para
la Reduccion de Desastres, 2005

El Instituto Municipal de Planeacidn de Saltillo (IMPLAN) ha desarrollado
un Atlas de Riesgos hidrometeoroldgicos y junto con él, una estrategia de
socializacion que permitird permear la informacién sobre los riesgos y
recabar la experiencia empirica en materia de riesgos en las comunidades.
Como lo menciona el marco de accién Hyogo para 2005-2015* “Para poder
hacer frente a los desafios es preciso redoblar los esfuerzos para dotar a
las comunidades y los paises de la capacidad necesaria para controlar el
riesgo y reducirlo”

El presente trabajo muestra las acciones realizadas en la comunidad Gusta-
vo Espinoza Mireles, cuyos objetivos fueron la generacion de canales de
comunicaciony lainmersion de conceptos fundamentales en los habitantes.

Esta comunidad fue seleccionada por numerosas razones; una de ellas es
que desde el afio 2015 se han realizado acciones para fortalecer la parti-
cipacién social, tomando como punto de encuentro al Centro Comunitario
Gustavo Espinoza Mireles. En el afio 2015 el IMPLAN y Cuadra Urbanismo
desarrollaron un proyecto en conjunto con la comunidad titulado “Diag-
nostico Participativo”, con los objetivos de priorizar necesidades y crear
acciones estratégicas de forma participativa, ademas de capacitar a los
miembros del IMPLAN para dar seguimiento. El diagnéstico partié de un
estudio sociodemografico que permitid tener una primera lectura general
del lugary las caracteristicas de su poblacidn. Posteriormente se realizaron
talleres con la comunidad, donde se disenaron intervenciones con temas
con temas relativos a la movilidad segura y la recuperaciéon de espacios
publicos subutilizados.

1 Marco de Accidn de Hyogo para 2005 - 2015, Aumento de la resiliencia de las Naciones y las co-
munidades ante los desastres, Conferencia Mundial sobre la Reduccién de los Desastres, 18 a 22
de enero de 2005, Kobe, Hyogo, Japdn; Estrategia Internacional para la Reduccidn de Desastres.
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COMUNIDAD

GUSTAVO ESPINOZA

MIRELES

El Centro comunitario Gustavo Espinoza Mireles es un
espacio de recreacion y convivencia que brinda servicio
paralos habitantes de las comunidades que lo integran.
Entre ellas se encuentran colonias como: Antonio Car-
denas, Antonio Cardenas Sur Ampliacién, Cerro del
Pueblo, Ejército Constitucionalista, Gustavo Espinoza
Mireles, Gustavo Espinoza Mireles Ampliacion, Las Mi-
tras, Loma Alta, Maria Luisa, Oscar Flores Tapia, Oscar
Flores Tapia Ampliacién y Panetones.

De acuerdo con datos oficiales (INEGI, 2010) son 12,882
habitantes en la zona, siendo la Colonia Cerro del Pue-
blo la que cuenta con mas habitantes con mas de tres
mil, seguida de la Col Gustavo Espinoza Mireles, misma
que da el nombre al centro comunitario, con 2,942
habitantes. Los datos muestran que el 52% de la pobla-
cion se encuentra en el rango de edad de 18 a 59 aiios,
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lo que quiere decir que la mayoria de la poblacién se
encuentra en edad productiva. Aunque, si realizamos
la suma entre los grupos de edad de 0 a 17 afios encon-
tramos que los nifios y adolescentes representan al
37% de la poblacidn. Por su parte tan solo el 11% co-
rresponde a la poblacidon de la tercera edad. La comu-
nidad que integra al Centro Comunitario al menos
cuenta con 12 escuelas de nivel de educacion basica,
como: preescolar, primaria y secundaria. El area de
influencia del Centro Comunitario cuenta con 390 Uni-
dades Econdmicas, los cinco giros principales en lazona
son: comercios al por menor “Tiendas de Abarrotes,
salones de bellezay peluquerias, papelerias, expendios
de cerveza y mecanica en general. Concentrados en las
principales avenidas como Pablo L. Sidar y Fernando
Proal al noroeste del municipio de Saltillo.




El Atlas de Riesgos para la ciudad de Saltillo, identifica
tres tipos de riesgos en la zona que conforma la comu-
nidad del Centro Comunitario Gustavo Espinoza Mire-
les, y estos son:

e Geoldgicos: Es la mayor o menor probabilidad de
que una parte de la superficie terrestre experi-
mente dafios que pueden llegar a ser catastroficos
para el ambiente.? Representados en derrumbes,
fallas, sismos, deslizamientos de tierra, erosiéon de
la tierra y flujos de lodo. Las colonias con exposi-
cion a riesgos geoldgicos de nivel medio en algu-
nas zonas y en su mayoria bajo son la Colonia
Oscar Flores Tapia y Oscar Flores Tapia Amplia-
cidn, que se encuentran en las faldas del Cerro del
Pueblo.

e Hidrometeoroldgicos: Amenaza dentro de la
zona urbana, relacionada con las inundaciones
fluviales y pluviales; tormentas de granizo, nieve
y polvo; ondas cdlidas, ondas gélidas, sequias,
heladasytornados. Dentro del poligono se detec-
tan ocho puntos de inundacidn, 5 de intensidad
media y 3 de intensidad muy alta. En la calle
Pablo L. Sidar, a un costado del Centro Comunita-
rio Gustavo Espinoza Mireles, se encuentra uno
de los punto de muy alta intensidad, el segundo
se localiza en la colonia Panteones y el tercer
punto identificado como de muy alta intensidad
se encuentra en la calle Santos Rojo a un costado
del Pantedn de Santiago.

2 http://www.cricyt.edu.ar/enciclopedia/terminos/RiesgoGeol.html
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SENSIBILIZACION
SOBRE LOS RIESGOS:

JORNADA DE

EXPLORACION

2.1 PROCESO METODOLOGICO

Primeramente es necesario aclarar que el Atlas de
Riesgos, fue construido por expertos en el tema; pro-
venientes del Instituto Municipal de Planeacion de
Saltillo, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superio-
res de Monterrey, Campus Monterrey, el H. Ayunta-
miento de Saltillo, el Gobierno del Estado de Coahuila
y los habitantes de 20 colonias en mayor riesgo de
inundacién (principal riesgo hidrometeoroldgico del
municipio), ademas de diversas instituciones naciona-
les y organizaciones no gubernamentales relacionadas
con la materia. Por eso se tuvo como resultado una
investigacion profunda y sustancial, de forma que vale
la pena que sea conocida por el grueso de la poblacién.

Segun una guia metodoldgica para elaborar Planes
Comunitarios de Gestion de Riesgos?, existen cuatro
etapas fundamentales:

¢ La primera de ellas, es el andlisis y priorizacién de
riesgos, lo que conlleva los conocimientos de ame-
nazas y vulnerabilidades dentro de la comunidad.

¢ La segunda es la caracterizacién del escenario de
emergencia o desastre, esto es la estimacion de
efectos negativos en la comunidad que necesitan
respuestas.

o Latercera es el inventario de recursos locales, que
se realiza a través del analisis y la priorizacion de
posibles acciones de respuesta, segun los recursos.

e La cuarta, es la organizacion de acciones para po-
sibles respuestas, como la asignacion de funciones,
responsabilidades y recursos.

El Atlas de Riesgos se incluye en la primera etapa “Ana-
lisis y priorizacidn de riesgos”, mientras que la sociali-
zacién corresponde a la segunda y tercera etapas de-

3 Guia metodoldgica para elaborar Planes Comunitarios de Gestion de Riesgos, CARE - Ecuador CARE - Holanda, 2011 - 2012; en colaboracién
con la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastre y el Centro Regional de Informacion sobre Desastres para

América Latina y el Caribe.
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CO-CREACION

SECUNDARIA

LiINEA DEL

TIEMPO Y
ANECDOTARIO

PRIMARIA [ PSSRNSENSIBILIZACION
ESCUELAS DE
EDUCACION

BASICA

PRIMER
CONTACTO
COMUNIDAD

RECUPERAR EXPERIENCIAS DE
LA COMUNIDAD RESPECTO
A LOS RIESGOS

CHARLA CON
PERSONAS
DE LA

3RA EDAD .
DINAMICA

“ENLACE
COMUNITARIO”

La comunidad se familiariza con los conceptos basicos, comparte sus
experiencias frente al riesgo y propone estrategias de mitigacion.



nominadas “Caracterizacion del escenario de
emergencia o desastre” e “Inventario de recursos loca-
les” respectivamente. Las etapas mencionadas sirven
de base para la creacion de la cuarta fase: “Organiza-
cion de acciones y posibles respuestas”.

Bajo este principio, el desarrollo de la metodologia
para el proceso de socializacion se integré de diversos
enfoques, lo que brindé la posibilitan llegar a toda la
comunidad; nifos, jévenes, adultos y adultos mayores.

Internalizar en la comunidad los conceptos basicos
relativos al tema de riesgos como base para
futuras actividades de prevencidn y reaccion.

Recuperar las experiencias de la comunidad en torno
a los riesgos con el fin de hacer visible los
incidentes recurrentes y la forma en que se
ha procedido. Con esto se obtendran expe-
riencias negativas y positivas.

Conocer los medios idéneos para informar sobre los
riesgos de forma que la informacion llegue a
ellos a través de los mejores canales de co-
municacion.

-
T
SENSIBILIZACION SOBRE LOS RIESGOS

JORNADA DE EXPLORACION

EN EL CENTRO COMUNITARIO GUSTAVO ESPINOZA MIRELES

28 Nov - 02 Dic 2016
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i Riesgo En la Comunidad E

La jornada de trabajo en campo tuvo una duracién de
cinco dias, y su objetivo principal fue brindar informa-
cién alacomunidad acerca de los riesgos. Se abordaron
aspectos basicos como la percepcién del riesgo, el re-
fuerzo de la participacion y la cohesion comunitaria.

2.2 CONVOCATORIA

La convocatoria es uno de los procesos mds importan-
tes, pues de esto depende que los vecinos se manten-
gan informados y se integren al proyecto. En esta oca-
sién se disefid un volante con las actividades que
estariamos realizando, resaltando el dia, lugar y hora.
Para lograr mayor impacto, incluimos una fotografia
representativa de la colonia, en este caso fue el mural
que se encuentra en las escaleras de la calle Santa Ele-
na, con la intencion de generar empatia en los vecinos
que reconocen el espacio.

Durante la actividad de sensibilizacidn con las escuelas
de educacidn basica realizamos la invitacién a cada uno
de los grupos participantes, e hicimos entrega de vo-
lantes informativos, al igual que en el resto de las acti-
vidades. Esto nos permitié tener un primer contacto
con los vecinos de la comunidad.

-....Af't' =l
Linea Del Tiempo Y Anecdotario De La Vulnerabllldad
Centro Comunitario Gustavo Esplnoza M|re|es
30 Noviembre / 16:00 5

Caminata De Exploracion & <
Saliendo Del Centro Comunitario Gustavo Espmoza Mireles

01 Diciembre / 16:00 a 18:00 hrs & ¥
e,
Taller: Construir Estrategias Para La Prevenmon Del

Centro Comunitario Gustavo Espinoza Mireles

2.3 TALLER CON ESCUELAS
DE EDUCACION BASICA

Las primeras sesiones de trabajo se realizaron con ins-
tituciones de educacion basica, éstas se desarrollaron
por medio de talleres grupales a lo largo de tres mo-
mentos.

El primer momento fue una dinamica de aprendizaje,
que a través de materiales didacticos explicaron cinco
conceptos:

Amenaza: factor de origen natural o humano al que
esta expuesto un sistema, que puede poner
en peligro la vida, los bienes, o incluso el
funcionamiento del propio sistema.

Desastre: ruptura seria del funcionamiento que la co-
munidad o sociedad que involucra amplios
impactos y pérdidas humanas, materiales,
econdémicas o ambientales, que excede la
capacidad de la comunidad o sociedad afecta-
da para manejarlos con sus propios recursos.

Riesgo: calculo de los potenciales dafios o pérdidas que
se podrian producir en el ecosistema, como
consecuencia de eventos naturales o de la
accién humana.

Resiliencia: capacidad de un sistema de resistir y recu-
perarse frente a una situacién de desastre y
emergencia.

Vulnerabilidad: factor interno de un sistema expuesto
a una amenaza, cuando es sensible a ella 'y
tiene baja capacidad de adaptacién o recu-
peracion.

Parareforzar el aprendizaje de los conceptos, se definid
para cada uno, alguna situacién que se haya presencia-
do por parte de los alumnos en la comunidad. Esta
actividad, dio pie para iniciar el siguiente momento del
taller, “Estrategias de mejora”, que a partir de los con-
ceptos aprendidos y las situaciones descritas, se pro-
pusieron acciones de mejora y prevencién de riesgos.
Como ultima fase se trabajo el “mapa parlante”. La
construccién del mapa se llevé a cabo con ayuda de la
comunidad, quienes identificaron los sitios donde per-
ciben inseguridad, seguridad y las razones de lo esto.
En cuanto a las instituciones educativas se visitaron la
escuela Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés y la
escuela primaria Juan Esquivel Espinoza. En estas se
realizaron tres talleres con grupos del tercer grado en
la secundaria y dos talleres en la primaria, con los gru-
pos de quinto y sexto grado.

Comunidad Gustavo Espinoza Mireles, Saltillo, Coahuila 13



Trabajo en equipo con alumnos de la Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés. Nifos de la Primaria Juan Esquivel Espinoza, presentan los resultados del trabajo realizado en equipo.

14 Socializacion Del Atlas De Riesgo Comunidad Gustavo Espinoza Mireles, Saltillo, Coahuila 15




2.3.1 PRINCIPALES RESULTADOS

Una de las actividades con las escuelas de educacién
basica fue el “Yo propongo”, que recogio propuestas de
mejora para la prevencion de los riesgos en la comuni-
dad. Al contabilizar los resultados se puede visualizar
que de mayor a menor, los niflos y jovenes consideran
en un 24%, que se requieren acciones de mejoramien-
to y planeacion urbana, principalmente en la localiza-
cion de las viviendas; con el 17% de menciones, sugie-
ren el ofrecimiento de informacién y apertura a la
colaboracidn con las escuelas; la siguiente propuesta
con el 14% es la organizacion vecinal; |a tercer propues-
ta con un 12% es la informacidn a todos los habitantes;
el 10% de las menciones fueron bromas; con un 8% se
habla del mejoramiento de la iluminacién y posterior-
mente se encuentran acciones de prevencion
medioambiental con un 6%; por ultimo se encuentran
con un 5% acciones de mejora que tengan que ver con
la acumulacidn de basura y el 4% sugiere la construc-
cién/habilitacion de albergues.

2.3.1.1 PROPUESTAS (TEXTUALES)

“Que la gente no viva cerca de los cerros porque puede
suceder un accidente y pueden inundarse”
Esmeralda, 14 ainos

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Que la comunidad exponga al gobierno los riesgos que
hayy aparte que nos prepare para cualquier riesgo que
ocurra”

Karen de la Cruz, 11 afios

Primaria Juan Esquivel Espinoza

16 Socializacion Del Atlas De Riesgo

“Que me contaminen y cuiden el drea de las montafias
para que no les pase nada y vivir en condiciones mejores”
Christian Alejandro, 14 ainos.

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Que la sequridad actue mds rdpido para asi evitar
tragedias y en la comunidad, prevenirnos unos con
otros sobre riesgos o emergencias que puedan ocurrir”
Natalia Venegas, 14 aios

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Yo propongo que haya cursos donde nos proporcionen
informacion sobre lo que debamos llevar a cabo en caso
de algun desastre”

Perla Valencia, 14 afnos

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Tener alarmas o proteccion como barreras o muros en
deslaves”.

Jair Cortinas, 14 aiios

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Que en nuestra ciudad el gobierno mejore la ciudad
realizando campanas, simulacros para estar preveni-
dos y saber qué hacer en caso de emergencias, desas-
tres, riesgos y amenazas, etc.”

Luis Aparicio, 14 afios

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés

“Que en nuestra ciudad el gobierno mejore la ciudad
realizando campanas, simulacros para estar preveni-
dos y saber qué hacer en caso de emergencias, desas-
tres, riesgos y amenazas, etc.”

Luis Aparicio, 14 afos.

Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés.

PROPUESTAS
DE MEJORA
SECUNDARIA

PROPUESTAS
DE MEJORA
PRIMARIA

® Informados
@ lluminacién
Basura

@ Seguridad e instituciones involucradas e
informadas

@ Organizacion Vecinal
Acciones de prevencion (medio ambientales)

@ Acciones de mejoramiento urbano y ubicacién
de viviendas

@ Albergues

® Bromas

@ Informados

@ lluminacién

® Seguridad

@ Organizacion Vecinal

Acciones de prevencion (medio ambientales)

@ Acciones de mejoramiento urbano y ubicacion
de viviendas

Comunidad Gustavo Espinoza Mireles, Saltillo, Coahuila 17
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Persepcion De Seguridad
@ seguridad Policial
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Recreacion
lluminacion
® Educacién Y Cultura

Persepcion De Inseguridad
@ Vandalismo
@ Sentimiento De Tristeza
Riesgo Por Inundacion
Riesgo Por Instalacion Eléctrica
@ Riesgo Por Deslave
@ Riesgo Por Derrumbe
@ Riesgo Por Caidas
@ Obscuridad
Inseguridad Vial
@ Baldio
Arboles Caidos




2.4 LINEA DEL TIEMPO

Después de conocer los conceptos basicos que confor-
man el Atlas de Riesgos, es necesario crear un escena-
rio paso a paso, con la finalidad de que la comunidad
identifique los diversos factores, tanto de amenazas
como de vulnerabilidad. Estos escenarios se compo-
nen, segun “La guia Comunitaria para la Gestion del
Riesgo de Desastres” bajo los siguientes criterios:

e Fendmenos naturales presentes en el territorio
antes de su ocupacion es decir écdmo el territorio
al momento de su ocupacién?

¢ Intereses econdmicos politicos y sociales de los
diferentes actores que participaron en la ocupa-
cién del territorio en sus inicios.

¢ Transformaciones realizadas sobre el territorio
producto de esos intereses.

e Condiciones sociales, econdmicas, culturales,
organizativas y de participacidn, incidencia politi-
ca, calidad del servicio educativo, servicios publi-
cos, necesidades basicas insatisfechas, relaciones
entre la comunidad y el gobierno, empleo y des-
empleo.

e Actividades econdmicas principales, mineria, ga-
naderia, industria, agricultura,comercio, etcétera.
¢ Emergencias ocurridas en el pasado.

La actividad de la “Linea del tiempo” se introduce en el
escenario de emergencias ocurridas en el pasado, pues
los participantes construyeron colectivamente la histo-
ria de la comunidad, rescatando los sucesos mas criti-
cos (riesgos o desastres), describiendo y analizando sus
causas, sus efectos, los actores involucrados y la mane-
ra en que la comunidad contrarresté la emergencia.

La actividad se desarrollé en el estacionamiento del
Centro Comunitario Gustavo Espinoza Mireles, por la
calle Santa Elena. Se buscé que fuera visible para lograr
la participacién de vecinos o vecinas que por lo regular
no se involucran por falta de tiempo o interés. Ademas
para facilitar la participacién se disefiaron dinamicas de
un maximo de 10 minutos por participante.

4 Guia comunitaria para la gestion del riesgo de desastres, Unidad Nacional para la Gestion de Riesgo de Desastres de Colombia, en el Sistema

Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, 2013
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INUNDACIONES
“Una vez a una sefiora se le metio el agua
y su estufa andaba nadando, todo esto
por la causa que corre agua desde arriba
del cerro y donde la gente tira basura.”

INUNDACIONES
“Yo estudie en la prepa en esas décadas, y yo pasaba por la
calle Bulevar Pablo L. Sidar que era de dos sentidos, no existia
el centro comunitario no mds estaba la primaria y la
secundaria todo estaba como terrenos y siempre se inundaba
y se sigue inundando aqui enfrente del centro comunitario.
Veias nifios jugando a los clavados y nadando en el agua sucia
que se recolectaba de todos los cerros afectando a los vecinos
de hecho sigue afectando ya que se mete el agua a sus casas.”

INUNDACIONES
“Hace 30 afios era un entorno sencillo. Cuando llueve tantito
en la calle Buenavista en la esquina se hace una alberquita,
hasta los nifios se meten a nadar. Al principio se metia el agua,
los vecinos me ayudaron a sacar el agua. Mis hijos me
construyeron mi casa y ahora solo me pongo a ver el agua
desde la ventana. Antes la zona del CAMGEM era pura tierra,
donde era el Aurrera era monte y huertas.”

—— . c — Problemas con instalaciones eléctricas
Crecimiento urbano de la comunidad Inundaciones Inundaciones Inundaciones Tornados
Fugas de Gas

Violencia entre vecinos

Inundaciones

Inundaciones

Accidentes viales

[=]

1980 1985 1996 y 1997 2005 y 2007 g 2009 y 2010 g 2012 § 2013 3 2014 3 2015 g 2016

Inundaciones

Violencia entre vecinos

Accidentes viales

Deslave y desgaje del
Cerro Del Pueblo

Deslave y desgaje del Cerro Del Pueblo

I

Inundaciones Accidentes viales 8
8 Inundaciones

Crecimiento urbano de la comunidad . . —
Problemas con instalaciones eléctricas Sismos

Festividades
Memorables

Violencia entre vecinos Ve aie vae s
Accidentes viales

Inundaciones
Violencia entre vecinos

Inundaciones

LINEA DEL TIEMPO
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Jovenes participando de la dinamica de la Line del Tiempo. Alumnos de la Secundaria Federal #4 Apolonio M. Avilés participando de la dinamica Linea del Tiempo
al salir de clases.

24 Socializacion Del Atlas De Riesgo Comunidad Gustavo Espinoza Mireles, Saltillo, Coahuila 25




2.5TALLER CON PERSONAS DE LA3RAEDAD

Con la participacidon de un grupo de personas de la
tercera edad se realizé un taller para construir escena-
rios de la comunidad conforme a la larga experiencia
de los participantes. Por medio de una cartografia co-
laborativa y el registro de su didlogo, se fue cimentan-
do la historia de la comunidad. Cdmo era el entorno
antes de la urbanizacion, dénde se encontraban las
corrientes naturales de agua, lalocalizaciény el porqué
de los primeros asentamientos, ademas de como han
enfrentado a lo largo del tiempo el mayor riesgo hidro-
meteoroldgico que los afecta, las inundaciones.
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2.6 DINAMICA “ENLACE COMUNITARIO”

Después de reconocer los diferentes escenarios para
identificar las posibles amenazas y las vulnerabilidades
de la comunidad, se realizé un taller para visualizar el
grado de resiliencia ante estos, creando un panorama
actual de necesidades y oportunidades, calculando los
recursos que se tienen y las posibilidades de hacerlos
crecer.

Para cumplir con esta finalidad, se realizé un taller a las
afueras del centro comunitario Gustavo Espinoza Mire-
les, en donde se invitd a participar al publico en gene-
ral. La dindmica consistio en poner sobre la mesa cua-

tro preguntas, los vecinos registraron sus respuestas en

post-it, mientras se realizaba un didlogo sobre el tema
y su importancia.

1. ¢ Cudl es el medio habitual por el que se informan los
sucesos en la comunidad?

2. (Cudl es la mejor manera para compartir informa-
cién dentro de la comunidad?
a) ¢Con qué recursos contamos?

3. ¢Consideras que es importante estar informado con
respecto a los riesgos? ¢por qué?
a) ¢De qué manera te gustaria recibir esa informacion?

4. ;Como reaccionas ante una emergencia?
a) ¢Te sientes preparado para una emergencia?
b) ¢Como te gustaria estar preparado?

El taller arrojo resultados que fortaleceran las estrate-
gias de convocatoria a las actividades posteriores, un
ejemplo es que prefieren que las invitaciones a activi-
dades colaborativas sean de vecino a vecino y que les
gustaria que el centro comunitario ofreciera mas acti-
vidades en cuanto a conocimientos de prevencién a los
riesgos, tales como primeros auxilios, rutas seguras y
puntos de encuentro.
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2.6.1 PRINCIPALES RESULTADOS

¢CUAL ES EL MEDIO HABITUAL
POR EL QUE SE INFORMAN DE LOS
SUCESOS DE SU COMUNIDAD?

El medio habitual por el que los vecinos reciben
informacion es la television, con un porcentaje del 44%,
en segundo lugar se ubica el didlogo con otros vecinos
con el 22%, el tercer medio mas utilizado es la radio,
con el 17%.

¢CUAL ES LA MEJOR MANERA PARA COMPARTIR
INFORMACION EN TU COMUNIDAD?

Sin embargo cuando se les preguntd cual es el mejor
medio para compartir informacion en la comunidad el
45% de los vecinos eligié la comunicacion entre ellos.

¢:CON QUE RECURSOS CONTAMOS?

Para poder generar una estrategia exitosa de prevencion
de riesgos es necesario conocer con antelacion con que
recursos se cuenta (organizacion vecinal, medios de
comunicacidn, sitios de reunién); lamentablemente el
42% de los vecinos perciben no tener alguno, en
segundo lugar y con igual porcentaje cada uno (25%) se
sienten fortalecidos al contar con lugares de reunién y
tener el apoyo de los vecinos, dejando con un porcenta-
je del 8% a los medios de comunicacion.

¢CONSIDERAS QUE ES IMPORTANTE ESTAR
INFORMADO RESPECTO A LOS RIESGOS?
¢POR QUE?

Al momento de cuestionar el por qué es importantes
estar informado con respecto de los riesgos, la
mayoria, el 44%, opina que por prevencion, dejando
con 28% para cada uno, al hecho de sélo estar
informados y a la proteccion.
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¢DE QUE MANERA TE GUSTARIA RECIBIR
ESTA INFORMACION?

Despues de reflexionar sobre la importancia de la
informacidn ante los riesgos, el 52% asegura que la
mejor manera de recibir ésta informacién es de
manera presencial dentro de la comunidad, el 31%
opta por la radio y la television y el 17% por las redes
sociales.

¢COMO REACCIONAS ANTE UNA EMERGENCIA?

Para complementar la actividad de concientizacién
hacia la importancia de estar preparados ante un
riesgo se cuestiond a los participantes sobre su
reaccion al presentarse una emergencia; en orden de
importancia, el 29% menciono dejarse llevar por las
emociones (miedo, sorpresa, paralisis), el 24% recurre
a las autoridades, mientras que el 23% ofrece apoyo a
los vecinos, el 12% dijo que intentan informarse mas
acerca del suceso, y en igual porcentaje huyen.

¢TE SIENTES PREPARADO PARA
UNA EMERGENCIA?

En la comunidad, el 60% de los vecinos no se siente
preparado para reaccionar ante una emergencia, 33%
asegura que siy el 7% no estd seguro.

¢COMO TE GUSTARIA ESTAR PREPARADO?

Para finalizar, se pidio a los vecinos proponer temas de
aprendizaje para prevencion y reaccién ante un riesgo
o desastre; el 50% prefiere cursos con instituciones de
prevencion y salud, el 31% informacidn general a
través de charlas, el 13% opta por la organizacion
vecinal y el 6% desea el apoyo de terceros al momento
de la emergencia.
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2.7 ENTREVISTAS F

Al finalizar cada una de las actividades el entablar un -

didlogo con los vecinos dentro de un ambiente de con- -
fianza se vuelve preponderante, pues sus experiencias }

quedaran registradas para complementar los resulta- --.
dos de nuestra jornada.

I

“Yo puse esta bardita, aqui para que me ataje del
peligro del agua porque aqui cuando llueve se inunda
la colonia, como baja mucha agua del cerro. Por eso
tengo protegido esto para que no nos 'S B '

inundemos para abajo. Se viene el agua y estamos en F ﬁ. 1 -'! -IL
aquel peligro, jay, se va a meter! jay se va a meter por »

este lado! y nomas estamos echando ojos para todos
lados para ver por donde se mete el agua.”

e,

k1

|
Candelario Contreras Coronado ¢ 7 e
70 afos de vecino " 3

Colonia Gustavo Espinoza MIIEIES




" “4 « .. Habia casas pero no estaban las colonias como
estan ahorita ya hasta empalmadas, ésta aqui y

otra alla, no, estaba todo disperso, estaba terrenos

baldios y todo aquello y era puro matorral, no

estaba nada urbanizado y no estaba nada limpio,

' aqui toda la secundaria era un barrial terrenoso
con arroyos y basura y todo aquello, quién
limpiaba, el municipio estaba pésimo.”

48 anos de vecina

Colonia Gustavo Espinoza Mireles
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“Cuando llueve tenemos el problema aqui de que ésta
es bajada se tapa la alcantarilla, los vecinos nos
llegamos a organizar algunas veces, juntamos costales
de arena para que no se inunde aqui; es el problema
que tenemos cuando llueve.”

Zenaida Coronado
38 anos de vecina

Colonia Antonio Cardenas



“En tiempo de lluvias (...) se hacen lodazales, incluida la
avenida principal que atraviesa estas dos colonias. La
gente se pone a trabajar previamente para hacer frente
a esa cuestion, muchas de las casas propiamente del
% Cerro del Pueblo tienen ya una especie de diques para
qgue no se les meta tanto la almendrilla o la piedra que a

"'- l veces se desgaja.”
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- -~ Colonia Cerro del Pueblo
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“Todos los anos cada vez que llueve se inunda aqui, casi
enfrente del centro comunitario.(...) Se supone que aqui
pasaba un arroyo, pero ya con el creimiento de la ciudad,
"‘ .~ la poblacion, tuvieron que tapar el arroyo y hay casas

. ahora. Cada ano es lo mismo, esta el centro comunitario
» md Dero de todos modos sigue sucediendo lo mismo, ya no se
inunda tanto hasta aca, pero si toda la calle se inunda.”
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42 anos de vecina

Colonia Gustavo Espinoza Mireles

|||

Aida Hernandez Garcia i




cuando hay contingencias muy fuertes de lluvia, el agua
corre de manera muy fuerte y entra por la lateral, no se
l" detiene el agua a pesar de que el plantel ha hecho con el
[ tiempo varias contenciones de cemento y no ha sido
pos:b/e detener el agua, y entra al patio y esto viene a

incomodar a los alumnos.”
v ; T F conawp

Prof Joaqum Humberto Gonzalez Loza'!

“ 10 Afnos de Director
Dir. CONALEP, Colonia Francisco |. Madero
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CONCLUSIONES

La jornada de trabajo durd 5 dias, en colaboracién con
el Instituto Municipal de Planeacion y la comunidad. Se
realizaron 5 actividades: Sensibilizacion con escuelas
de educacidn basica, linea del tiempo y anecdotario,
charla con personas de la tercera edad, dinamica “En-
lace Comunitario” y entrevistas. Contando con la par-
ticipacion de 265 vecinos, en su mayoria nifios y ado-
lescentes, tan solo en el rango de edad de 10 a 15 afios
fueron 170 los participantes. El participante mas joven

contaba con 6 afios y el participante con mas edad,
contaba con 85 afios. En relacion al sexo el 53% de los
participantes fueron hombres y el restante 47.6% fue-
ron mujeres.

Los participantes provenian de mas de 30 colonias, a
continuacién la relacién de las 8 colonias mas mencio-
nadas y el nUmero de participantes.

COLONIA # DE PARTICIPANTES

Anahuac

Maria Luisa

Mitras

Cerro del Pueblo

Isabel Amalia

Antonio Cardenas

Pueblo Insurgentes
Gustavo Espinoza Mireles

00 N O U1 B WN -
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8
8
8
10
11
25
25
56




Cada comunidad tiene caracteristicas que se quedan
impregnadas en sus vecinos; y al momento de realizar
lalabor de socializacién se vuelve necesario conocerlas
y convertirlas en oportunidades para desarrollar la es-
trategia de comunicacion. En particular, con la comu-
nidad aledafia al Centro Comunitario Gustavo Espinoza
Mireles ha sido necesario salir a su encuentro, tomarlos
por sorpresa en el espacio publico, programar dinami-
cas rapidas, precisas y muy visibles, de forma que se
enteren que algo sucede y son parte de ello.

La primera actividad, con escuelas de educacién basica,
dejé una huella en alumnos y maestros, pues trabajar
con el tema de riesgos y nutrirlo desde la toma de nue-
vos conocimientos hasta la puesta en comun de lo que
sucede dentro de la comunidad, los alento a reflexionar
sobre la importancia de conocer lo que sucede y la
prevencion de sucesos futuros. Ademads fortalecié el
sentimiento de solidaridad en una situacion de riesgo
y ofrecio el primer paso para concebir el significado de
la participacién social. Los grupos de educacién prima-
ria y secundaria se mostraron felices de recibir el taller
y expresaron el deseo de volverse parte de actividades
futuras.
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Las siguientes actividades se desarrollaron en el espacio
publico, la invitacion se abrié hacia cualquier persona
que se encontrara por el sitio, con ello se logré la par-
ticipacion de vecinos procedentes de diversas colonias,
quienes contribuyeron a las actividades, respondieron
a las preguntas establecidas y afiadieron experiencias,
datos, curiosidades y dudas con respecto del tema.

Destacd que cuando se habla de riesgos lo primero que
expresan es la inseguridad por actos delictivos, nifios,
jévenes y adultos sefialan sitios y nos cuentan las his-
torias donde ellos, sus familias o conocidos han sido
espectadores o se han visto involucrados.

El siguiente problema que les rodea es el de las inun-
daciones, un inconveniente que comenzd con la urba-
nizacion sobre zonas propensas a este riesgo.

Cuando se habla de riesgos, no sélo se describieron las
contrariedades a las que se enfrenta la comunidad, sino
también las oportunidades que se tienen para afrontar
estas situaciones, tanto en la prevencion como en la
resiliencia; los vecinos lo advierten y se muestran dis-
puestos a dar seguimiento, a prepararse de manera
personal para apoyar con acierto y a ser colaboradores
en la difusion de la informacién. Aseguran que la co-
municacion entre ellos es la clave para garantizar la
solidez de su comunidad.







